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Podstawa prawna: art. 45b Ustawy z dnia 24 września 2010 r. o ewidencji ludności (Dz.U. 2026 poz. 384)

A. OPIS USŁUGI
Usługa umożliwia złożenie wniosku online o wydanie zaświadczenia o zameldowaniu. 
Pobrana informacja, to dokument, który potwierdza twój adres zameldowania lub jego brak. Nie drukuj! Wydrukowana informacja 
nie będzie już dokumentem! Dokumentem jest tylko w pobranej postaci elektronicznej: jest opatrzona kwalifikowaną pieczęcią 
ministra właściwego do spraw informatyzacji. Możesz ten dokument wysłać, np. na skrzynkę e-mail urzędu, celem potwierdzenia 
adresu zameldowania. Możesz pobrać dokument, który zawiera wyłącznie twoje aktualne dane
Jeśli chcesz pobrać ten dokument – potrzebujesz profilu zaufanego lub e-dowodu. Pozwalają one potwierdzić twoją tożsamość.

 

B. KOGO DOTYCZY USŁUGA
Każdy, kto posiada numer PESEL, niezależnie od tego czy posiada aktualny adres zameldowania.

 

C. WYMAGANE DOKUMENTY
1 Wniosek o wydanie zaświadczenia o zameldowaniu - WNIOSEK ONLINE
2 Potrzebujesz też skrzynki ePUAP, na którą dostaniesz elektroniczny dokument z informacją o adresie zameldowania. 

Potrzebne jest: Login z hasłem do profilu zaufanego i telefon komórkowy albo e-dowód. 
  

D. OPŁATY

 

E. CZAS REALIZACJI
Dokument otrzymasz niezwłocznie na swoją skrzynkę ePUAP.  W wyjątkowych sytuacjach wysłanie dokumentu może zająć do 10 
minut.

    

F. TRYB ODWOŁAWCZY
Brak

 

G. INFORMACJE DODATKOWE
Co musisz zrobić 
Kliknij przycisk Pobierz informację o zameldowaniu
System przeniesie cię na stronę profilu zaufanego. Zaloguj się na swoje konto.
Po zalogowaniu system przeniesie cię z powrotem do usługi Pobrania informacji o zameldowaniu.
Sprawdź swoje dane, w tym aktualne adresy zameldowania.
Wskaż rodzaj adresu (stały, czasowy lub ich brak), dla którego ma zostać wydany dokument.
Kliknij Dalej - nastąpi wygenerowanie dokumentu.
Sprawdź swoją skrzynkę ePUAP – znajdziesz tam dokument z informacją o zameldowaniu w formacie PDF, opatrzony kwalifikowaną 
pieczęcią elektroniczną ministra właściwego do spraw informatyzacji.
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